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I. PRESENTACION

Un gobierno promotor del desarrollo integral sustentable y sostenido, debe
fortalecer las acciones tendientes al combate a la corrupcion; lo cual habra de
traducirse en transparencia, eficiencia, eficacia, austeridad, rendicion de cuentas,
respeto a los derechos humanos y legalidad.

La actual Administracion Publica Estatal es el medio y la estructura de que dispone
el Estado para garantizar el cumplimiento de sus objetivos y metas, las personas
que integran y conforman dicha estructura institucional, son servidores publicos,
quienes deben tener un actuar ejemplar, digno, respetable y honesto, en el que los
valores y la moral constituyen los elementos primordiales de los ejes rectores que
guian los programas y politicas gubernamentales.

En la implementacion de la agenda de un Buen Gobierno, se deberan de observar
los principios de ética, legalidad, honestidad, responsabilidad, eficiencia,
transparencia, rendicion de cuentas y vocacion de servicio, como rectores del
desempeiio en el servicio publico; ademas de que se debera definir, difundir e
impulsar una cultura de transparencia, integridad y legalidad, mediante la
vinculacién y comunicacion entre la ciudadania y el Gobierno del Estado que
fortalezca los principios y valores fundamentales para formar servidores publicos y
ciudadanos que respeten las leyes y rechacen actos de corrupcion.

Lograr el bien comun, el bienestar social, la eficiencia y la eficacia, son un objetivo
comun en las acciones que se realizan por parte de la Secretaria de Desarrollo
Social para garantizar un servicio que cumpla cada vez mejor con las funciones y
responsabilidades publicas para responder a la confianza y necesidades de los
ciudadanos.

En este contexto, desde la Secretaria de Desarrollo Social se promueven acciones
para fortalecer aspectos relativos a transparencia, rendicion de cuentas;: Iegajldad y
combate a la corrupcién, convencidos de que los verdaderos camblc}s‘;/;ﬁe Qéneran
a partir de que los servidores publicos de manera individual y en"&
asuman una cultura ética y de servicio a la sociedad, convencidos de T4 igmdad e
importancia de su tarea en la institucion. R‘:‘gg\f‘:—
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Il. MARCO NORMATIVO

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.
Ley Estatal de Responsabilidades.

Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion.

Ley anticorrupcion en contrataciones publicas para el Estado de Sonora.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
en el Estado de Sonora.

Acuerdo en el que se establece el Modelo Estatal del Marco Integrado de
Control Interno.

Acuerdo por el que se emiten el codigo de ética y conducta, y las reglas de
integridad para los servidores publicos de la Administracién Publica Estatal.

Lineamientos para la integracion y funcionamientos de los Comités de
Integridad, Préacticas Eticas y Buen Gobierno de la Administracion Publica
Estatal.

de Integridad “"Prevencion de fa Corrupcion Pag. 3
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lll. DEFINICIONES

Acuerdo: Acuerdo por el que se emiten el codigo de ética y conducta, y las reglas
de integridad para los servidores publicos de la Administracion Publica Estatal.
Comité: Comité de Integridad “Practicas Eticas y Buen Gobierno” de la Secretaria
de Desarrollo Social, instalado el 24 de mayo del 2017.

Cédigo de Conducta y Etica: Cédigo de Conducta y ética y reglas de Integridad,
de la Secretaria de Desarrollo Social.

Conflicto de Interés: La posible afectacion del desempeno imparcial y objetivo de
las funciones de los Servidores Publicos en razéon de intereses personales,
familiares o de negocios.

Corrupcion: Acto delictivo cometido por funcionarios y autoridades publicas que
abusan de su poder e influencia al hacer un mal uso intencional de los recursos
financieros y humanos a los que tienen acceso, anticipando sus intereses
personales y los de sus allegados; es el mal uso publico (gubernamental) del poder
para conseguir una ventaja ilegitima, generalmente secreta y privada.
Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por
accion u omision, con intencioén o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y
tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos vy libertades, cuando
se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color
de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, economica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil,
la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o cualquier otro motivo.

Integridad: Los servidores publicos que actuen siempre de manera congruente,
honesta y con base en la verdad y con los principios que se deben observar en el
desempeno de un empleo cargo, comision o funcion en favor de una ética que

a generar una cultura de confianza y apego a la verdad. e e
Reglas de integridad: Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Admm‘j‘g{fg,é@n

Publica Estatal, sefaladas en el Acuerdo. :sazcnemm.ct-.)%l_ |
NESARROLLO SOCIAL
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Género: Conjunto de ideas, creencias y atribuciones sociales y politicas construidas
en cada cultura y momento histérico, que toman como base la diferencia sexual: a
partir de ello, se construyen los conceptos comportamiento, funciones,
oportunidades, valoraciones y relaciones entre mujeres y hombres.

Igualdad: Principio que reconoce en todas las personas la libertad para desarrollar
sus habilidades personales y hacer eleccion sin estar limitadas por estereotipos o
prejuicios, de manera que sus derechos, responsabilidades y oportunidades no
dependan de su origen étnico, racial o nacional, sexo, género, edad, discapacidad,
condicion social o econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion,
opiniones, preferencia u orientacion sexual, estado civil o cualquier otra analoga; es
decir, implica la eliminacion de toda forma de discriminacion .

LER: Ley Estatal de Responsabilidades.

LSEA: Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion.

Lineamientos: Lineamientos para la integracion y funcionamientos de los Comités
de Integridad, Practicas Eticas y Buen Gobierno de la Administracién Publica
Estatal.

MEMICI: Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno.

Rendicion de cuentas: Los servidores publicos asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, por lo cual informan, explican y justifican sus decisiones y
acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y a la
observacion de sus funciones por parte de la ciudadania.

SEDESSON: Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Sonora.

Servidor publico: Funcionarios y empleados, y, en general, a toda persona que
desempefie un empleo o cargo o comision de cualquier naturaleza en la
Administracién Publica Estatal.

Transparencia: Los servidores publicos, en el ejercicio de sus funciones, protegen
los datos personales que estén en su custodia; privilegian el principio de maxima
publicidad de la informacion publica al atender con diligencia, los requerimientos de
acceso y proporcionar la documentacion que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan en el ambito de su competencia, difunden de manera
proactiva informacion gubernamental como un elemento que produce valor a.la
sociedad y promueve un gobierno abierto. : _
Valores: Valores que todo servidor publico debe anteponer en el desempgﬁg e su;
empleo, cargo, comision o funciones, considerados por la institucionzgomo

relevantes para el logro de los objetivos institucionales. 3IERNO DEL ESTADQ

DE SONORA
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IV. OBJETIVO

Fortalecer el clima organizacional para el cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de una cultura institucional ética, transparente y de
rendicion de cuentas, con la finalidad de minimizar la existencia de posibles
conflictos de interés y de prevenir actos de corrupcion.

Con lo anterior, se estara atendiendo a lo sefialado en el Acuerdo y en el articulo 7
de la Ley Estatal de Responsabilidades, mediante el seguimiento del Sistema de
Control Interno Institucional, la construccién y difusién de los mecanismos eficientes
de denuncia, y el establecimiento de programas de capacitacion y promocién en
materia de ética, transparencia y responsabilidad en el servicio publico.

V. ALCANCE
Esta politica aplica para todos los servidores publicos adscritos a las unidades
administrativas de Secretaria de Desarrollo Social.

VI. PRINCIPIOS Y DIRECTRICES QUE RIGEN LA ACTUACION DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS

Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o

comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,

honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y

eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos

principios, los Servidores Publicos observaran las siguientes directrices:

a) Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones;

b) Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener
o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor
de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadlvas
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion; 4

c) Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por e
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y blene

la poblacion; e
DE SONORA.
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Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para
tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segln sus responsabilidades;

Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;
Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion Federal y la Constitucion Local;
Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general;

Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y
Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
Estado de Sonora.

JBIERNO DEL ESTADO

DE SONORA
SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL
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Vil. DOCUMENTOS RECTORES EN MATERIA DE INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL

Cadigo de Etica y Conducta

El Codigo de Conducta y Etica de la Secretaria de Desarrollo Social retine
los principios constitucionales, valores y reglas de integridad para el ejercicio
de la funcion publica, que el personal debera conocer y adoptar en cada una
de sus acciones, compromisos y en su quehacer cotidiano para prevenir
conflictos de interés y delimitar su actuacion en situaciones especificas que
puedan presentarse durante el desempefio de su empleo, cargo o comision.

Dicho documento sefiala que todo servidor publico debe observar los
principios constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcion.

Asimismo, prevé que los valores que todo servidor publico debe anteponer
en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funciones son: interés
publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecoldgico, integridad,
cooperacion, liderazgo, transparencia y rendicién de cuentas.

Intoarirtad “Pravan~iAan s {a ( arriinecian an
ritedgriidad Frevencion ae la Lorrupcion rdal. O
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VALORES CONTENIDOS EN EL CODIGO DE ETICAY CONDUCTA DE LA
SEDESSON.

Honestidad y Transparencia: Comprometerse y expresarse
proporcionando informacién a los ciudadanos clara, completa, veraz vy
oportuna sobre nuestra gestion y el ejercicio de los recursos; asi como del
patrimonio de las y los servidores publicos, que deberan ser también del
conocimiento de la ciudadania.

Responsabilidad y Compromiso: Actuar de forma responsable,
desempefiando nuestros cargos y obligaciones como servidores publicos,
comprometiéndonos de forma correcta para lograr el cumplimiento de los
objetivos y metas de la Institucion.

Vocacion de servicio: Ofrecer satisfaccion y pasion por brindar la mejor
atencion y calidad de servicio; atender con cordialidad, humanidad, rapidez
y sentido de oportunidad los planteamientos de las ciudadanos; estar en
constante desarrollo, mejoramiento de las propias capacidades y abiertos al
aprendizaje de nuevos conocimientos, con la finalidad de prestar un mejor
servicio; actuar sobre las bases de la justicia, la razén y la argumentacion por
encima de cualquier interés individual.

Trabajo en Equipo: Trabajar en la Inclusion de los servidores publicos, para
lograr un objetivo comin o determinado, en base a una comunicacion
asertiva, considerando el liderazgo, armonia, responsabilidad, organizacion
y cooperacion.

Respeto: Brindar un trato digno, respetuoso a las y los compafieros de
trabajo, asi como a los ciudadanos, Instituciones y Organismos de: Ios__tres
\F‘_J"

niveles de Gobierno, buscando siempre coincidencias dentro,
diferencias de criterio y opinion que pudieran existir. &

Solidaridad y Sensibilidad: Conducirnos con humildad y sencxliezﬁ;égi‘é‘log.
compafieros y ciudadania proporcionandole la atencion, con gfapguan,yn'—.

2 JESARROLLO SOCIL
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generosidad, valorando la participacion solidaria manifestada en el trabajo en
equipo, con el fin de cumplir los propdsitos y objetivos de la institucion.
Eficiencia y Eficacia: Emplear los recursos humanos, materiales vy
financieros disponibles, que se tengan asignados para cumplir con sus
funciones y desempenar sus actividades con excelencia y calidad en apego
a los planes y programas establecidos.

Liderazgo e Integracion: Fomentar la integracion de las personas en el
ambito laboral, fortaleciendo la ética y los principios de la institucion, con el
objetivo de guiar, formar e influenciar de manera positiva, para el constante
crecimiento del servidor publico de la Dependencia.

OBIERNO DEL ESTAI
DE SONORA
SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIA
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IX. ACTOS DE CONDUCTA ESPECIFICAS A OBSERVAR POR LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LA SEDESSON PARA PREVENIR
POSIBLES ACTOS DE CORRUPCION Y DE CONFLICTOS DE INTERES.

DEBE SER
Cumplir con las funciones encomendadas en
apego a la normativa aplicable, con el sentido

ético y el rigor técnico que senale la
SEDESSON.

NO DEBE SER
Desconocer la normativa, metodologias,
criterios, procedimientos, guias e instructivos
elaborados para la realizacion de sus funciones.

Actuar con equidad y respeto en todo
momento hacia todas las personas, sin
distincion de raza, credo, edad, origen social,
genero, enfermedad, discapacidades,
orientacion sexual, nacionalidad, filiacion
politica, jerarquia o condicion de embarazo o
maternidad.

Dar tratamiento preferencial a alguna persona,
organizacion, institucion politica, social o
privada sin importar su afiliacion o afinidades
personales.

Comunicarse en forma respetuosa y tolerante
con las personas, tanto al interior como al
exterior de la SEDESSON.

Tener o  permitir comportamientos vy
manifestaciones de violencia, maltrato o
discriminacion a companeros de trabajo,
proveedores, usuarios y, en general hacia
cualquier persona que tenga relacién con la

SEDESSON.

Establecer un trato cordial y respetuoso con
todos sus comparieros de manera transversal
para el cumplimiento de sus
responsabilidades.

Realizar acciones que perturben o molesten a
los comparnieros en los espacios de trabajo,
como fumar en zonas comunes, usar lenguaje
ofensivo, elevar el tono de voz para comunicarse
con sus companeros, escuchar musica con
volumen alto o cualquier otra accioén que afecte
el espacio de terceros y su desempefo en el
ambiente laboral.

Utilizar en forma responsable la informacion a
la que se tenga acceso en el ejercicio de las
funciones que le son asignadas. Realizar las
acciones que correspondan para su
organizacion, custodia, conservacion o baja
documental con base en la normativa
aplicable.

Usar de forma inadecuada la informacion a la
cual se tiene acceso debido asr.fr osicion dentro
de la SEDESSON. '

SOBIERNO DEL &5
DE SONORA
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DEBE SER
Usar adecuadamente (cuidar y conservar) los
recursos humanos, financieros, materiales y

tecnologicos, asignados en uso o de
propiedad de la SEDESSON.

SEDESSON

Secretaria _
de Desarrollo Social

NO DEBE SER
Usar de forma inadecuada los recursos
humanos, financieros, materiales y

tecnoldgicos, asignados en uso o de propiedad
de la SEDESSON.

Rechazar dinero, regalos o alguin otro articulo
de valor significativo de cualquier persona,
organizacion o institucion que busque una
accion oficial, o que tenga relaciéon con las
funciones que desempefia.

Aceptar regalos, dadivas o estimulos de
cualquier tipo que pretendan influir en las
decisiones como servidor publico en la
SEDESSON en perijuicio de la gestién publica.

Conducirse en forma digna, sin emitir
expresiones, adoptar comportamientos, usar
lenguaje o realizar acciones de hostigamiento
0 acoso sexual y mantener una actitud de
respeto hacia las personas con las que tenga
relacion en el desempefio del encargo o
actividad.

Utilizar un lenguaje que fomente distinciones y
genere desigualdades o prejuicios entre mujeres
y hombres.

Actuar con honradez, transparencia y en
apego a la ley y a las normas reglamentarias
y administrativas en las relaciones con
contratistas y proveedores.

Ejecutar actos para beneficio personal, familiar
o de una tercera persona, o bien, para perjudicar
a una tercera persona.

Identificar, evitar y denunciar toda forma de
corrupcion y conflictos de interés.

Formar parte o intervenir en cualquier sociedad
0 negocio en el que tenga interés personal o
familiar para obtener alguna ventaja o
beneficios.

de Integridad “Prevencion de la Corrupcion”
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X. MECANISMOS PARA PROMOVER EL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE
CONDUCTA Y ETICA Y PREVENIR LOS POSIBLES CONFLICTOS DE
INTERESES.

a) Realizar acciones de capacitaciéon en materia de ética e integridad,
transparencia y rendicion de cuentas.

b) Establecer y difundir los mecanismos institucionales establecidos para
presentar denuncias y quejas de actos contrarios al Codigo de Etica y
Conducta, corrupcion y conflicto de interés.

c) Firma de la Carta compromiso por parte de los servidores publicos de nuevo
ingreso.

d) Firma o renovacion anual de la Carta compromiso por parte de los servidores
publicos activos.

e) Promocion de los materiales enfocados al fortalecimiento de la cultura de
integridad (ética, transparencia y rendicion de cuentas).

f) Disefio y actualizacion de los mecanismos para promover el cumplimiento
del Cddigo de Etica y Conducta de la SEDESSON y prevencién de los
posibles conflictos de intereses.

g) Realizar los ejercicios de diagndstico que permitan identificar las areas y
procesos sensibles a riesgos de corrupcion, y promover el establecimiento
de los controles que se consideren convenientes para su prevencion.

h) Considerar la inclusion de acciones de mejora en el Plan Anual de Trabajo
de Control Interno (PATCI) y acciones de control en el Programa de Trabajo
de Administracion de Riesgos (PTAR), que permitan fortalecer el clima
laboral conforme a la Norma Primera de control interno Ambiente de Control.

i) Evaluar al cumplimiento del comité de integridad, practicas éticas y buen
gobierno.

;OBIERNO DEL ESTADO
DE SONORA
SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL
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XIl. CUMPLIMIENTO, SUPERVISION Y ACTUALIZACION CONTINUA DEL
PROGRAMA, POLITICA O LINEAMIENTO DE PROMOCION DE LA
INTEGRIDAD Y PREVENCION DE LA CORRUPCION

La institucion, mediante las unidades administrativas y el Comité de Integridad,
debera efectuar una supervision continua sobre la aplicacién efectiva y apropiada
del programa y politica institucional de promocién de la integridad, y medir si es
suficiente y eficaz, asi como atender area de oportunidad y realizar las acciones de
mejora pertinentes.

La politica institucional, en materia de integridad y prevencién de la corrupcion se
aprobd y validé para los fines normativos que haya lugar, el 28 de febrero del 2019
por el Comité Integridad de la Secretaria de Desarrollo Social. o
oW
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